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Introduktion

) |

Dagens finanschefer ska inte bara optimera
likviditeten i ett vakuum. De optimerar

hela flodet for in- och utbetalningar med
kundupplevelsen i centrum. Denna férandring
kommer att forma nasta generations
finansiella arbete.

ETHAN TANDOWSKY
CFO, ADYEN

Finanschefer, corporate treasury
managers, ekonomi- och

betalningschefer undersdkningar

Intervjuer och kvantitativa

Alla CFO:er har ett nytt mandat: att
ompositionera finans som en tillvaxtmotor.

Att optimera rorelsekapitalet har blivit avgorande for
konkurrenskraftiga verksamheter. Att minska bundet kapital i
lager, kundfordringar och leverantorsskulder frigor likviditet
och starker balansrakningen, vilket ger finanschefer resurser
att investera i tillvaxt.

Treasury-funktionen ar central fér denna férandring. Genom
att hantera hur pengar flodar genom vardekedjan - fran
inbetalningar till utbetalningar — dikterar treasury
kapitalomsattning och omvandlar outnyttjat kapital till
produktivt kapital.

Fragmentering ar dock fortfarande ett hinder. Att ha fér manga
leverantorer bromsar ens anvandning av kapital och begransar
synlighet av kapital i realtid; 48 % av CFO:er anger
transparens och korrekt likviditetsprognos som de stdrsta
utmaningarna i verksamheten.

Adyen och Boston Consulting Group undersokte finanschefer i
USA, Storbritannien och EU om framtiden for treasury-
funktionen. Resultaten tyder pa att forenkling av tekniken
bakom pengarna och deras konton ar centralt fér att frigéra
finansforvaltningens fulla potential. Denna rapport undersdker
hur en 6verblickbar, intelligent strategi for finansférvaltning
kan optimera likviditeten i realtid och flytta pengar i den takt
kunderna forvantar sig — vilket stdder finanschefens
tillvaxtmandat.

Insikter fran experter inom hela
ekosystemet
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1. Utbyggnaden av koncernens treasury-

funktion

1.1 Ett landskap i forandring

Finanschefens karnuppdrag kvarstar, men
komplexiteten okar.

Rollen som finanschef har blivit alltmer komplex. Medan
karnuppdraget forblir oférandrat — att uppratthalla
likviditetsdverblick, noggranna prognoser och
likviditetsoptimering — tillfor dagens ekonomiska miljé och
riskdimensioner nya lager av komplexitet.

Rantecykler och bredare osakerhet i marknaden har gjort det
betydligt dyrare att dverbrygga likviditetsgap med kortfristig
kredit, vilket ger mindre utrymme for fel i likviditetsbeslut.
Samtidigt rankas fragmentering, cyberhot och bedragerier nu
bland de storsta problemen for treasury-funktionen, dar
nastan halften av respondenterna anger dem som en av de tre
viktigaste prioriteringarna.

Operativ kontroll ar sarskilt kritisk och omfattar godkanda
betalningar, verkstallande och avstamning i ett vaxande
landskap av fragmenterade system. Cyber- och
bedrageririsker fortsatter att 6ka pa grund av den vaxande
sofistikeringen och omfattningen av globala attacker.
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De 3 storsta riskerna som identifierats av respondenterna for deras " 2025 W 2018
treasury-verksamhet (%)
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| takt med att vi vaxer har hantering av valutarisk,
likviditet och forflyttning av framtida kundmedel blivit
en prioritet for hela teamet.

DIREKTOR FOR EN GLOBAL MARKNADSLEDANDE MARKNADSPLATS
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1.2 Ett bredare uppdrag Hantera hela pengaflodet: fran inbetalning till
utbetalningar. Pengar maste réra sig med
samma hastighet som de digitala
interaktioner de mojliggor.

Traditionella granser mellan treasury- och
betalningsaktiviteter suddas ut. Inom manga branscher
utokas treasury-teamets uppdrag till att omfatta hela
pengaflodets livscykel - fran inbetalningar till utbetalningar -
och ett tempo som moter kundernas och leverantorernas
forvantningar. Respondenter fran treasury-team lyfter fram
denna férandring och identifierar effektiviteten och
hastigheten for betalningar som den nast mest relevanta
utmaningen inom foretagens treasury-verksamhet idag.

Mest relevanta utmaningen
inom corporate treasury

Identifierad av chefer inom corporate treasury (%)
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En l6sning som kombinerar bade inbetalningar och
utbetalningar ar malet for finanschefer. Detta ger annu
storre flexibilitet i att effektivisera utbetalningar av
exempelvis skadeansprak, vilket paskyndar drenden
med lag risk for att optimera kundupplevelsen och
skapar friktion nar det finns risk for bedragerier.

CHEF INOM FORSAKRINGAR, RESPONDENT I ENKATEN
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Den digitala ekonomin férandrar hur varde skapas och utbyts.

Nya vardekedjor framtrader, formade av realtidstjanster och
forvantningar pa omedelbara leveranser.

Snabbare transaktioner for matleveranser

Snabbare utbetalningar

Budfirmor, chaufforer och restauranger forvantar sigi allt
hogre grad tillgang till intakter i realtid. Att mojliggora
omedelbara utbetalningar pa begéaran ger budfirmorna
omedelbar likviditet, vilket férbattrar relationen till
intressenterna, tillforlitlighet och kundlojalitet.

1.3 Teknikdrivha mojligheter

Oretag forvantar sig numera att anvanda pengar sa snart en
kund har betalat, snarare dn att vanta pa pengarna. |
plattformsekonomin ar in- och utbetalningar implementerade
direkt i kundresan. For dessa affarsmodeller ar
utbetalningshastighet en avgérande drivkraft for bade kund-
och medarbetarlojalitet.

Snabbare utbetalningar hjalper plattformar for
matleveranser att vinna och behalla toppforare och
restauranger.

Strategisk paverkan pa intakter

Utbetalningar i realtid haller kurirerna aktiva pa
plattformen, vilket dkar leveranskapaciteten och
servicekvaliteten. De kan ocksa bli en intaktskalla
samtidigt som de starker konkurrensfordelarna.

Modern finansiell teknologi skapar
mojligheter. Treasury-funktionen kan nu flytta
pengar med battre hastighet och precision.

Ny teknik utdkar bade mojligheterna och hojer
féorvantningarna. Interna team, kunder och externa partners
forvantar sig nu snabbare pengafloden snarare an
schemalagda klumpsummor. Utbetalningar i realtid har blivit
standard for vissa anvandarupplevelser, men de introducerar
ocksa ny komplexitet: pengar ror sig tidigare och mindre
forutsagbart, vilket 6kar trycket pa rorelsekapitalet.
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Innovationer som paverkar
treasury-funktionen:

Potentialen for stablecoins

Treasury Managers ser potential i stablecoin-infrastruktur och
tokeniserade insattningar. Stablecoins forvantas bli en
standard inom B2B-betalningar sa snart de mognar vad géller
implementering och regelefterlevnad.

De utforskar noggrant dessa betalningsfunktioner som ett
satt att centralisera global likviditet till en enda, snabb digital
tillgang.

=, o1

Betalningar i realtid och nya
betalningsmoijligheter

Fran SEPA Instant Credit Transfers till Real-Time Payments
(RTP) har realtidsbetalningar blivit standard pa flera viktiga
marknader. | takt med att account-to-account-
betalningsfldden och nya modeller vaxer fram erbjuder de
storre flexibilitet och snabbare forflyttningar av pengar

mellan lAnder och regioner.

UNDERSOKNING

~25%

av respondenterna i var undersékning évervager stablecoins

eller pilottestar anvandningsomraden inom treasury, men

ingen skalar upp fenomenet annu.
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Konton i flera valutor, virtuella konton och
virtuella kort

Dessa verktyg forbattrar rorelsekapitalets effektivitet och
skapar intaktsmojligheter genom att erbjuda hogkvalitativ
data i realtid. De ger treasury-funktionen den insyn och
kontroll som behdvs for att strategiskt paskynda eller
fordroja flodet av pengar. Virtuella kort blir i synnerhet allt

vanligare.
Battre avkastning och timing for bokning av FOr globala bokningsplattformar for resor ar
resor online det avgorande for bolagets treasury-funktion

att anpassa tidpunkten for in- och utfléden av
pengar, eftersom obalans okar
likviditetsrisken och begransar
avkastningspotentialen.

Omedelbara utfloden

Komplexa infloden Treasury-funktionen méaste hantera likviditeten noggrant for att

Rorelsekapital kan vara svart att planera. Kundbetalningar verksamheten ska fungera. En OTA kan hamna i ett lage med
kommer in via kort, bankoverféringar och lokala hoga finansieringskrav for rorelsekapital nar betalningar till

betalningsmetoder i flera valutor med olika fordréjningar. flygbolag kravs innan kundmedlen har hunnit frigoras fullt ut.

Uppskjutna utbetalningar

Elsd i T Nar uppskjutna utbetalningar hanteras varsamt kan de generera
pren I aval ol ranteintakter och forbattra den totala avkastningen. Till exempel

Flera valutor for infloden och utfléden okar valutarisken och den sker utbetalningar till hotell vanligtvis 30-45 dagar efter

operativa komplexiteten, vilket ofta férsenar betalningar. bokning.

0 av finanschefer anger hastigheten pa inkommande och
o utgaende betalningar som sin stérsta utmaning idag.
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Realtidsanslutning

APIl-anslutningar har blivit standard for leverantorer av
finansiella produkter. | kombination med integrationer med
Enterprise Resource Planning (ERP) och Treasury Management
Systems (TMS) kan treasury-personal skapa heltackande
anslutningar som ger insikter i realtid 6ver konton och

kassafloden.

<o 04

Agent- och Al-aktiverade treasury-floden

Al-drivna arbetsfloden férandrar manuell och enkel
automatisering. De kan skdta avstamning av konton,
kategorisera transaktioner, hantera undantag och férenkla
rapportering pa forhand — men kraver en stark infrastruktur for

att forverkliga sin fulla potential.

1
il 05

Battre prognoser och likviditetshantering i realtid

Al gor det mojligt for treasury-funktionen att analysera
transaktions-, ERP- och affarsdata, identifiera ménster som
sasongsvariationer och planerade investeringar, och generera

exakta prognoser for likviditetshantering i realtid.
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2. Konsekvenserna av komplexitet

2.1 Komplexitet hindrar tillvaxt Fragmentering av leverantorer leder till
bristande insyn och dkar risken for att pengar
fastnari systemet.

Den genomsnittliga treasury-funktionen hanterar:

5-6 40+ 12

Inbetalnings- och
Primarbanker Bankkonton utbetalningsleverantdrer
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Dessa siffror aterspeglar komplexiteten i pengafléden, som
ofta ar fragmenterade 6ver flera system och leverantdrer. Som
ett resultat kan insynen i pengafléden vara begransad eller
isolerad, vilket gor det svart att géra korrekta prognoser — ett
av fyra foretag rapporterar att de kampar med att optimera
likviditet och rorelsekapital.

Komplexitetens pris pa likviditet inom
forsakringsbranschen

Ett stort antal konton

Foretaget forlitar sig pa 6ver 20 banker och hundratals konton
for att separera affarsomraden, lokal verksamhet,

skadeanmalningar, premier och regelefterlevnad.

Begransad inblick i data

Denna komplexitet leder till bristfallig ERP/TMS-integration,

vilket begransar insikter i realtid och tillférlitliga prognoser.

) |

Dataintegritet paverkar avstamning av betalningar.
Utmaningen ligger i vart beroende av flera, fragmenterade
system —inklusive banker — vilket komplicerar en
konsekvent datahantering.

MATT CORNWALL,
EMEA-CHEF FOR TREASURY OPERATIONS, CHUBB

12

FOr att hantera dessa fléden forlitar sig treasury ofta pa
manuella processer som ar resurskravande och blir an mer
utmanande nar kombineras med forvarv eller inkompatibla
aldre system.

Ett globalt forsakringsbolag med kontor i 6ver 25 lander
kampade med teknisk skuld och regulatoriska begransningar,
vilket ledde till att treasury-personalen fokuserade pa
manuella uppgifter snarare an strategisk analys.

Manga betalningsleverantorer

Att hantera olika in- och utbetalningsmetoder globalt kraver

integrering av ett stort antal leverantorer.

Likvida medel som inte utnyttjas

Inhemsk eller regional allokering av likviditet minskar

mojligheten att optimera treasury-funktionen.
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2.2 Foraldrad teknik

) |

Teknologi, modernisering och integration ar fortfarande
stora utmaningar inom treasury- och
likviditetshantering. Betydande teknisk efterslapning
hammar beslutsfattande, realtidsinsikter och treasury-
uppgifter i realtid.

CFO-RESPONDENT

2.3 Svarigheter med prognoser

) |

Korrekta prognoser bygger pa att veta var dina pengar
finns och forsta hur de ror sig. Att aggregera

datapunkter dver in- och utbetalningar ar en utmaning,
men det kommer att forbattra de finansiella resultaten.

JEYNE CHUN
VICE VD FOR MERCHANT FINANCE OCH TREASURY, ADYEN
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Foraldrad teknik hindrar effektivisering av
treasury-funktionen. Aldre integrationer ar
fortfarande beroende av batch-behandling
och anpassade host-to-host (H2H)-
anslutningar.

Tekniken som kravs for treasury i realtid ar har: APl:er anvands
for cirka 50 % av bankanslutningar, TMS:er aggregerar
information mellan leverantorer och konton, och ERP-system
forbattrar datatillgangligheten i allt hdgre grad.

Anda anvander sallan treasury-funktioner den fulla
potentialen i dessa framsteg. Realtidssynlighet ar bara sa bra
som kvaliteten, hastigheten och tillférlitligheten hos de
underliggande bankintegrationerna. Halften av treasury-
medarbetare forlitar sig fortfarande pa H2H-anslutningar, och
komplexiteten och risken med att migrera karnplattformar till
APIl:er hindrar ofta implementering.

Moderna lésningar kan hjalpa till att [dsa dessa problem.
Genom att kombinera realtidsintegrationer med intelligent
automatisering kan treasury-team ga bortom begransningar
fran aldre system, skapa kontinuerlig synlighet, snabbare
beslutsfattande och mer strategisk anvandning av pengar.

Att optimera likviditeten ar en kritisk
utmaning som namns av over 25 % av
respondenter.

For att uppna en komplett, konsoliderad bild av kassaflodet
maste treasury-funktionen integrera sina system fullt ut. Med
omfattande data och kontroll kan de samla likvida medel
effektivt och maximera avkastningen. Prognoser skraddarsys
ofta med hjalp av sdsongsvariationer, historisk data och andra
relevanta faktorer.

Utan korrekta prognoser maste treasury-funktionen
uppratthalla operativa buffertar for att tacka ovantade
avvikelser. Att forbattra insynen i infldoden och utfloden ger en
stor mojlighet att frigdra forlamad likviditet och 6ka
avkastningen.
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2.4 Manuella uppgifter Manuella uppgifter hindrar CFO:er och
treasury fran att skapa varde.

Fragmentering och komplexitet dranerar resurser inom
finansavdelningen. Treasury-teamen lagger 10 % av sin tid pa
att visualisera konton, 13 % pa att hantera bankrelationer och
mer an 20 % pa att hantera in- och utbetalningar.

Aven grundlaggande uppgifter — som prognoser och
utvardering av rorelsekapital i realtid — kraver en avsevard
mangd arbete. Dessa uppgifter, trots betydande utrymme for
automatisering, kraver ofta manuella kontroller och
godkannanden, sarskilt nar processer behdver modifieras.

Finanschefer star infor liknande pafrestningar: 23 % av tiden
gar till att hantera in- och utbetalningar, 10 % agnas at att
hantera partners och bankrelationer och 17 % agnas at
likviditetshantering.

Dessa krav begransar bade treasury-personal och CFO:er fran
att fokusera pa viktigare uppgifter som riskhantering,
kapitalallokering och strategisk planering.

Hur mycket tid treasury-team lagger pa viktiga Hur mycket tid finanschefer lagger pa viktiga treasury-
treasury-aktiviteter: aktiviteter:

20 /0 Hantering av in- och utbetalningar 23 /0 Hantera in- och utbetalningar
1 3 /0 Hantera bankrelationer 1 7 /0 Likviditetshantering
1 O /0 Visualisera konton 1 O /0 Hantera partners och bankrelationer
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3. Finansiellaresultat med nasta
generations treasury

3.1 En battre strategi for synlighet

Treasury-funktionen behover veta var
pengarna finns och hur de ror sig.

Idag har finanschefer och treasury ofta en ofullstandig bild:
insynen i pengafléden begransas av fragmenterade upplagg
och statisk rapportering vid specifika tidpunkter.

For att fa en battre bild maste treasury-funktionen spara
kassafloden i hela verksamheten i realtid. Detta gér det mojligt
for dem att identifiera flaskhalsar, identifiera var pengar ar
forsenade och upptacka var de kan omfordelas.

En dynamisk, heltackande bild av pengaflédet mojliggor mer
valgrundade beslut och bidrar till starkare finansiella resultat.
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Det finns en mojlighet for finanschefer att fa
battre helhetsperspektiv pa in- och
utbetalningar. Detta kommer att optimera
likviditeten, paskynda beslutsfattandet och
sakerstalla battre finansiella resultat.

ADRIAN DAVIS
KOMMERSIELL CHEF: FINANSIELLA
TJANSTER OCH FORSAKRING, ADYEN

3.2 Att forenkla hela pengaflodet

16

Treasury-funktionen stravar efter att optimera
sina digitala verktyg for att fa mer kontroll.

Olika avvecklingstider, betalningskanaler och betalningskrav
kan snabbt leda till ineffektiva kassafléden eller daligt
utnyttjat rorelsekapital. Idag kan treasury-funktionen reda ut
detta genom att samla in- och utfloden pa en plattform, vilket
skapar heltdckande insyn och storre kontroll 6ver hur pengar
ror sig in och ut ur verksamheten. Med kontroll dver
betalningsfloden lagger treasury-funktionen grunden for mer
avancerade, automatiserade funktioner — fran smart
avveckling och batchhantering till prediktiv likviditet och
avkastningshantering i realtid.
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Hur modern treasury-teknik

17

maximerar effektiviteten over hela

penninglivscykeln

01

Smart avrakning och batchning

02

Prediktiv likviditet och finansiering

03

Avkastningshantering i realtid

Istallet for att kdra avvecklingsbatcher med fasta intervall kan
Al faststalla optimal realtidsbatchning genom att balansera
variabler som paverkar kostnad och hastighet.

Detta minskar ineffektiviteten i att bearbeta halvtomma
batcher och sakerstaller att prioriterade betalningar alltid
anlander enligt forvantningarna.

Reaktiva sakerhetsbuffertar kan ersattas med prediktiva
prognoser. Detta lOser problemet med pengauttag genom att
minska behovet av stora lediga buffertar. Det minskar ocksa
dvertrasseringsavgifter, panik i akuta finansieringssituationer
och kan optimera timing av krediter.

Al-modeller kan forutsaga kontantbehov 6ver dagliga och
veckovisa horisonter genom att analysera historiska mdnster.
Dessa smarta modeller hanterar automatiskt finansiering och
kan autonomt fylla pa konton omedelbart.

Likviditetspositioner kan dvervakas i realtid.
Overskottslikviditet fors automatiskt over till hdgavkastande
instrument som penningmarknadsfonder eller dver natten-
insattningar for att maximera s.k float. Istallet for att tjana O %
pa ett konto genererar tillganglig likviditet automatiskt passiva
intakter. Ett foretag med betydande genomsnittliga saldon
kan driva en betydande avkastningsforbattring och fa
overskottslikviditet att bidra direkt till slutresultatet.
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3.3 Fran synlighet till utforande i realtid

Exempel pa effekten av treasury-arbete i realtid inom
olika branscher:

Leveransplattformar

Flexibla utbetalningar kan hjalpa till att attrahera och behalla
vardefulla kurirer. Mojligheten att tjana pengar pa dessa tjanster

kan ge miljontals kronor i extra intédkter.

Bokningsplattformar for resor

OTA:er (Online Travel Agencies) kan forvandla timing av en
betalning till en kraftfull tillvaxtstrategi och forandra hela

modellen kring kundfinansierat rérelsekapital.

18

Treasury-funktionen kan utnyttja realtidsinsyn
och kontroll for att forbattra den finansiella
prestationen och pa ett mer betydande satt
paverka bredare affarsmal.

Nar treasury har férbattrad insyn och kontroll éver
pengaflodet kan de optimera rorelsekapitalet och méota
verksamhetens behov inom omraden som traditionellt sett
inte ligger inom funktionens rackvidd. Till exempel kan de
samarbeta med affarsfunktioner for att 6ka hastigheten,
insynen och flexibiliteten i betalningar for att forbattra kund-
eller partnerupplevelser.

Marknadsplatser

Integrerade betalningar som produktfunktion kan ge kdpare
tillgang till alla betalningsalternativ samtidigt som pengar frigors
till sdljare sa snart en kopare bekréaftar att de har mottagit

varorna.

Forsakringsbolag

Snabbare utbetalningar av skadeersattning kan ha en omedelbar
effekt pa kundupplevelsen och férbattra viktiga kommersiella

matvarden, sasom NPS.
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3.4 Anvand ratt talang och
branschkompetens i treasury-processer

3.5 Treasury framtrader som ett
verktyg for bredare affarsforandringar

19

Det racker inte med tekniska losningar. Nasta
generations treasury behover ratt kompetens.

Med den férandring av tekniska mojligheter som nu ar
tillgdngliga for foretag maste treasury-team fundera over
motsvarande férandring av kompetenser de behdéver inom sin
funktion. Det finns ett vaxande behov av tech-talang med
kompetens inom API-integrationer, processautomation och Al-
applikationer for att hjalpa till att leverera den l6sning som
treasury-funktioner nu férsdker bygga upp.

Treasury-medarbetare behover implementera skraddarsydda
l6sningar for deras bransch och affarsmodell. Varje foretag har
unika krav — fran betalningsmetoder och
utbetalningsfunktioner till regional tackning och
transaktionshastighet. Vissa processer gynnas av
pengaflodenirealtid, medan andra skapar varde genom att
strategiskt fordroja utfloden. Att anpassa teknik och
arbetsfléden till dessa behov gor det ocksa mojligt for
treasury-medarbetare att stddja viktiga partners, till exempel
med flexibla betalningsvillkor for kritiska leverantorer.

Forandringen: fran reaktiva treasury-
processer till att driva affarsresultat.

Treasury har utokat sitt fokus fran att optimera rérelsekapital
till att direkt stodja overgripande affarsmal.

Genom att fa storre insyn i kassaflodet, féra samman
betalningsfléden och mojliggdra automatisering i realtid kan
nasta generations treasury bidra till att skapa exceptionella
kundupplevelser samtidigt som de forbattrar de finansiella
resultaten.

Denna utveckling visar att finansfunktionen kan driva tillvaxt
och varde genom en enhetlig och intelligent strategi for
penningrorelser. Denna forandring kommer att definiera nasta
generations finans.
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4. Att hittaratt losning

41 Argumenten for att Att hantera ett komplext landskap av
konsolidera era finansiella finansiella partners leder alltfor ofta till
partners outnyttjade likvida medel, forsamrad

overblick, forsenad rapportering och hogre
driftskostnader och riskhantering.

Treasury valjer partners med omsorg och framfdrallt hur de
ska anvanda varje partners resurser for att losa deras
specifika behov.
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Traditionella banker drar nytta av palitliga, langvariga
kundrelationer och ett brett utbud av tjanster. Fértroendet
for banker har 6kat med 6 procentenheter sedan 2018.

Andel av respondenternas
nuvarande kontra forvantade
framtida anvandning av leverantorer
for penninghanteringstjanster

Kalkylblad
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Anda forvantar sig CFO:er att avsevart minska sitt beroende
av traditionella banktjanster och i allt hdgre grad vanda sig till
specialbyggda lésningar. Idag stoder banker enligt uppgift
cirka 40 % av finansverksamheten —en andel som kommer
minska med 16 procent i framtiden enligt CFO:er.

B NUVARANDE ™ FRAMTIDA

Bank Interna lésningar

Obs: Penninghanteringstjanster inkluderar kontovisualisering, kassahantering, hantering av
kortfristig likviditet, anvandning av krediter/Overtrasseringar, kassaprognoser, utvardering av
rorelsekapital i realtid, kassaredovisning och avstamning, nettning, hantering av kundfordringar,
valutakonvertering Kélla: Adyen och BCG Intelligent Money Movement-undersdékning 2025; BCG-
analys

Att hantera ett komplext landskap av leverantorer minskar
insyn och driver upp driftskostnader. Moderna leverantérer har
borjat ta plats och erbjuder en rad tjanster inriktade pa att l6sa
problemomraden inom treasury. Treasury-funktionen kommer
att behdva valja ratt partners som kan maximera vinster
samtidigt som de sékerstaller operativ motstandskraft och
diversifierad motpartsrisk.
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4.2 Argumenten for en enhetlig,

andamalsenlig finansiell plattform har aldrig

varit starkare

) |

Leverantorslandskapet inom treasury har expanderat
bortom banker. Nu erbjuder SaaS-foretag och
specialiserade fintech-foretag konkurrenskraftiga
plattformar. Vinnarna kommer att stodja CFO:er och
treasury-medarbetare i att forandra nuvarande
processer till automatiserad realtidsfinansiering som
utnyttjar data och Al.

f
p =g
P

MARKUS AMPENBERGE
VD OCH PARTNER, BCG

4.3 Att valja andamalsenliga partners
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74 % av de svarande i undersdkningen sager
att de sannolikt kommer att anvanda en
integrerad losning for pengahantering som
tacker hela kassaflodescykeln.

Finanschefer bor krava mer av sin finansiella infrastruktur.
Malet &r att undvika en fragmenterad uppséttning leverantorer
och implementera en enhetlig struktur — en som levererar de
funktioner som treasury-funktionen behdver, utan den
operativa bérdan av onddig komplexitet.

En enda leverantor uppfyller sallan alla krav. Istallet minskar
ledande treasury-avdelningar onddig fragmentering genom att
arbeta med farre, mer kompletterande partners.

Ratt teknikpartner erbjuder mer an fortroende — de ger en
enhetlig bild av hela pengaflodets livscykel. Genom att
sammanfdra in- och utbetalningar inom samma helhetsvy far
treasury-teamen realtidsinsikter och kontroll, vilket gor det
mojligt for den finansiella verksamheten att mer direkt bidra
till affarsresultatet.

CFO:er och treasury-medarbetare har storre
frihet att valja partners som ar anpassade till
deras affarsmal och erbjuder ratt verktyg.
Utmaningen ar inte langre tillgang till verktyg,
utan att gora ratt val.



ENGINEERED FOR AMBITION

Foljande fragor kan hjalpa CFO:er att beddma
potentiella partners och bygga ett treasury-
ekosystem som ar framtidssakrat:

Strategisk avsikt .
Treasury-funktionens uppbyggnad -
Handlingskraft och risker -
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Vilka ar vara kort- och langsiktiga affars- och finansiella
mal, och hur bor treasury stodja dem?

| vilken utstrackning stoder vara befintliga leverantorer
och var treasury-struktur dessa mal?

Vilken paverkan kan treasury och finans ha pa
organisationen i stort?

Behdver vi hantera pengafléden globalt, regionalt eller
nationellt?

Vilken typ av upplagg och vilka leverantorer behdver vi for
det — banker, finansspecialister, teknikleverantorer, en
kombination?

Vilka friktioner och begransningar star var treasury-
funktion infor (t.ex. realtidsinsyn, avvecklingshastighet,
likviditetsautomation, prognoser, domanexpertis,
driftskostnader, transformationshastighet)?

Har vi den interna kompetens som kravs for att realisera
vardet av ny teknik?

Har vi den tekniska kapaciteten att integrera nya
leverantorer effektivt?

Vilken niva av regulatoriskt skydd ar lamplig for vara krav?

Hur beroende ar potentiella partners av tredje part (t.ex.
banklicenser eller infrastruktur)?



OM ADYEN

OM BCG
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Foretagens treasury-funktion befinner sigi ett vagval.
Palitliga leverantorer, modern teknik, tillrackliga
betalningssystem och treasury-funktionens behov av att
enas och forbattras finns pa plats Det ar dags for CFO:er
att krava mer av sin treasury-funktion och av de partners
som driver den.

STANISLAS NOWICKTI,
VD OCH PARTNER, BCG

Adyen ar fintech-plattformen som anvands av manga av varldens ledande foretag. Genom
att erbjuda end-to-end-betalningar, datadrivna insikter och finansiella produkterien och
samma, globalt fungerande l6sning, hjalper Adyen féretag att na sina mal snabbare. Adyen
har kontor i flera olika lander och arbetar med foéretag som Meta, Uber, H&M, Ahléns och

Elgiganten.

Boston Consulting Group samarbetar med ledare inom naringslivet och samhallet for att ta
itu med deras viktigaste utmaningar och fanga deras storsta mojligheter. BCG var pionjar
inom affarsstrategi nar det grundades 1963. Idag arbetar vi nara vara kunder for att anamma
en transformerande strategi som syftar till att gynna alla intressenter — att ge organisationer

mojlighet att vaxa, bygga hallbara konkurrensfordelar och driva positiv samhéllspaverkan.

Vara mangsidiga, globala team har djupgaende bransch- och funktionsexpertis och en rad
perspektiv som ifragasatter status quo och vacker forandring. BCG levererar losningar
genom ledande managementkonsulting, teknik och design, samt féretags- och digitala
satsningar. Vi arbetar i en unik samarbetsmodell inom hela féretaget och pa alla nivaer i
kundorganisationen, drivna av malet att hjalpa vara kunder att blomstra och goéra det

mojligt fér dem att gdra varlden till en battre plats.

adyen | BCG



