
F I CHE D ’E NT R E T I E N A M O R T I SSE U R

Afin de faciliter la procédure d’entretien des amortisseurs auprès de nos services et dans le but d’apporter un service 
plus rapide et plus efficace à notre clientèle, vous trouverez ci-dessous un formulaire type à compléter et à joindre 

impérativement lors de vos envois.

Date : Nom du client :

Nom du magasin :

Numéro de série du vélo : Modèle du vélo :

GRIP CONTROL
95 € HT*

MAGIC GRIP CONTROL
110 € HT*

GRIP CONTROL ULTIMATE
110 € HT*

AUTRES SERVICES PROPOSÉS :

Magic Grip Control

- Pochette de joints de la partie « air » :
7,50€ HT (référence RS-HK027)

- Valved’amortisseur:
2,50€ HT (référence RS-HK016)

- Bushing et entretoise (paire) :
5,50€ HT (référence RS-HK028)

Grip Control & Grip Control Ultimate

- Pochette de joints de la partie « air » :
7,50€ HT (référence RS-HK004)

- Valved’amortisseur:
2,50€ HT (référence RS-HK016)

- Bushing et entretoise (paire) :
5,50€ HT (référence RS-HK003)

Service après-vente
Moustache bikes :

+33 (0)3 72 60 20 10
Du Lundi au Jeudi : 9H-13H et 14H-18H,

le vendredi : 9H-13H et 14H-17H

Adresse d’envoi :
Cycle Me / Moustache Bikes

ZONE INOVA, 5 ALLEE 2
5 RUE DE RUISSEAU

88150 THAON LES VOSGES
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Lors de ces entretiens réalisés dans 
notre usine, le reconditionnement à
neuf est effectué suivant les mêmes 
procédures de qualité que lors de
sa fabrication. Les fluides, tous les
joints, les bagues de guidage et
toutes les pièces potentiellement 
usées sont remplacées à neuf.
Dans le cas où l’amortisseur
serait globalement trop usagé il
sera remplacé par un amortisseur 
reconditionné à neuf.

Pour toute commande merci de passer directement via le B2B Moustache Bikes.
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