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DESAFIOS E
TENDENCIAS
DE TALENTOS

Uma forca de trabalho em expansao,
mas um cenario econdbmico desafiador.

Mudancas legais e sociais remodelando
as praticas de trabalho.

Enquanto isso, empresas tomam decisoes significativas: o retorno ao
escritorio, a reducado de camadas gerencials, a pressao salarial. Tudo isso
em nome da estabilidade e da busca pelo crescimento.

Mas o que tudo isso significa para os talentos?

O cabo de guerra entre empresas e as expectativas dos colaboradores esta
mudando suposicdes comuns do mundo do trabalho. Como parte de um estudo
global com 15.000 profissionais ao redor do mundo, entrevistamos mais de
1.200 brasileiros para entender o que eles esperam e querem de um emprego.

= KORN
8 FERRY

AR 3



WORKFORCE2025

O Brasil vive uma conjuntura de retomada gradual da economia, ainda marcada por inflacao elevada e
juros altos. O mercado de trabalho formal segue em expansao, mas com ritmo moderado, e muitos
profissionais se preocupam com o poder de compra e a manutencao do emprego. Nesse contexto:

(o]

—

A remuneracao justa,

o fortalecimento de
beneficios e a
estabilidade ganham
peso tanto para
Ingressar em uma
empresa guanto para
permanecer nela.

Apesar de muitas empresas
estarem retomando o
trabalho presencial, a

flexibilidade surge como
resposta aos desafios de
mobilidade urbana e a
necessidade de equilibrio
entre vida profissional e
pessoal, reforcada pela
experiéncia de trabalho
remoto consolidada na
pandemia.

57

O propésito, a cultura
inclusiva e a
responsabilidade social
sao cada vez mais
valorizados, refletindo
maior consciéncia sobre
diversidade, equidade e
sustentabilidade.

A

Aprendizado continuo e
oportunidades de
crescimento sinalizam a
ansiedade geracional por
desenvolvimento em um
cenario de mudancas
tecnoldgicas rapidas.

Ao combinar esses insights, organizagdes podem estruturar estratégias de atragao
e retencao que considerem nuances de género e gera¢ao, oferecendo um pacote de
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valor que seja competitivo, humano e alinhado ao contexto brasileiro atual.
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POR QUE OS BRASILEIROS ESCOLHEM UM TRABALHO?

Mulheres Homens Gen Z Millenials Gen X Bf(?rg)érs 65+
Salario e Remuneragdo (ex.: salario, bdnus, opcdes de acdes) 96% I 94% I 92% I 95% I 97% I 97% I 100% I
Beneficios (% Pl2nos e servicos de saide berm-estar mental, cenc 96% I 93% I 93% I 94% I 96% I 95% I 100% I
Oportunidades de Avango de Carreira 95% I 92% I 93% I 93% I 94% I 89% I 100% I
Estabilidade / Seguranga no Trabalho 94% I 92% I 92% I 93% I 94% I 92% I 100% I
Oportunidades de Aprendizagem e Desenvolvimento 95% I 91% I 88% I 93% I 95% I 97% I 100% I
O trabalho em si 93% I 88% I 88% I 91% I 92% I 86% I 67% I
Reputacio da Organizag¢do 90% I 89% I 90% I 89% I 91% I 84% I 83% I
Respeito as prioridades pessoais 87% I 86% I 90% I 87% I 86% I 84% I 100% I
Horario de Trabalho Flexivel 88% I 82% I 86% I 86% I 83% I 76% I 100% I
Cultura e Valores Organizacionais 88% I 81% I 79% I 87% I 83% I 76% I 67% I

= KORN
8 FERRY




WORKFORCE2025

O QUE FAZ OS BRASILEIROS PERMANECEREM EM UM TRABALHO?

Mulheres Homens Gen Z Millenials Gen X Bc?c?rg)érs 65+
Salario e Remuneragdo (ex.: saldrio, bonus, opcées de acdes) 95% I 91% I 92% I 93% I 95% I 100% I 100% I
Estabilidade / Seguranga no Trabalho 94% I 90% I 89% I 92% I 93% I 97% I 100% I
Beneficios Eg;{uﬁi‘spaocfavevssrev;fni;etasgggeéti?ﬂQStar mental. ficenca 93% I 91% I 87% I 92% I 93% I 97% I 100% I
Oportunidades de Aprendizagem e Desenvolvimento 94% I 89% I 88% I 92% I 92% I 97% I 100% I
O trabalho em si 93% I 89% I 90% I 90% I 94% I 95% I 83% I
Oportunidades de Avango de Carreira 90% I 91% I 89% I 88% I 94% I 97% I 100% I
Respeito as prioridades pessoais 88% I 85% I 87% I 86% I 87% I 78% I 67% I
Reputagao da Organizagao 87% I 85% I 84% I 87% I 84% I 89% I 83% I
Horario de Trabalho Flexivel 88% I 83% I 83% I 87% I 86% I 78% I 100% I
Gestor em que confia 83% I 77% I 78% I 81% I 81% I 89% I 83% I
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TOP 5 PRIORIDADES AO ESCOLHER UM NOVO TRABALHO - .

Salario e ] Estabilidade / Oportunidades de
- Oportunidades de segurancano 1 aprendizagem e
remuneracao avanco de carreira trabalho desenvolvimento

2024 2024 2024 2024 2024

Oportunidades de Trabalho remoto

7oy Saldrio e A\ Horario de q B
X} aprendizageme i | em tempo integral $§ @ O trabalhoemsi }

MY = remuneracao trabalho flexivel ‘ -
ok desenvolvimento
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TOP 5 PRIORIDADES PARA PERMANECER EM UM TRABALHO

2025

ﬁ
\S\/l

. . Estabilidade / Oportunidades de
Salario e .
remuneracio seguranca no aprendizagem e
¢ trabalho desenvolvimento

2024 2024 2024 2024 2024

Oportunidades de Estabilidade / 222 Oportunidades de

Fey Salarioe Horario de :
=2 remuneragao trabalho flexivel ‘ B:\r\/ aprendizagem e ‘ © segurancano W i
: desenvolvimento trabalho /\/I avang¢o de carreira
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Algumas diferencas sutis e
interessantes emergem guando se
compara o momento da decisao de
ingressar em uma empresa com a
decisao de permanecer nela.
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A remuneracao, os beneficios e
as oportunidades de
desenvolvimento aparecem no
topo em ambas as situacdes, mas
O contexto e a relacao com a
organizacao modificam como

~ outros critérios sao percebidos.
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Ao escolher um novo emprego, oS
porofissionais tendem a olhar para a

promessa de futuro: guerem saber

se havera um espaco seguro para

aprender e se desenvolver, el
gerando oportunidades de avango ...
de carreira. e
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Por isso, aléem da remuneracao e Além disso, nesse estagio,
dos beneficios, itens como os mais jovens (Geracao Z
reputacao da organizacao, e Millennials) demonstram
cultura e valores, propdsito e maior sensibilidade a
missao, € mesmo a clareza da ; fatores como cultura e
estrutura organizacional ganham oportunidades de
relevancia. Trata-se de uma aprendizado, engquanto as
avaliacao mais aspiracional, em mulheres valorizam mais
gue se busca nao s um pacote beneficios e horarios
financeiro solido, mas também flexiveis, possivelmente
um alinhamento com os refletindo a necessidade de
objetivos de curto, médio e compatibilizar carreira e
longo prazo da empresa. vida pessoal.
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Ja a permanéncia em um
emprego envolve a
experiéncia real vivida no dia a
dia. Os dados revelam que,
depois de incorporado, o
colaborador passa a valorizar
mais o relacionamento com a
lideranca e a capacidade da
empresa de respeitar suas
prioridades pessoais.
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Q

Fatores como “gestor em gquem
confia”, “respeito as prioridades
pessoais” e “flexibilidade de horario”
sobem de patamar, indicando que a
qualidade das interacdes e o equilibrio
vida-trabalho tornam-se elementos-
chave para a retencao.

Embora o salario e a estabilidade
continuem sendo pilares, o desejo de
reconhecimento e de apoio humano se
intensifica.
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Aqui, as diferencas geracionais | As mulheres, no entanto
diminuem: tanto os mais jovens L continuam atribuindo peso
quanto os mais expet:|en.te§ & ' maior a beneficios de saude e
atribuem alta importancia a seguranca e a programas de
confianga no gestor e ao - ” S bem-estar, reforcando a
bem-estar, sugerindo que a necessidade de politicas
experiéncia concreta nivela parte sensiveis a género.

das expectativas.
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Outro ponto gue emerge dessa
comparacao € gque fatores ligados a
cultura e reputacao perdem
ligeiramente prioridade quando se
trata de ficar. Isso ndo significa que
deixem de ser importantes, mas sim
gue passam a ser vistos como
requisitos implicitos.
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Se a cultura prometida nao se confirma, a
tendéncia é a saida; se se mantém consistente,
deixa de ser explicitamente mencionada. Ja ©
desenvolvimento profissional, embora
permaneca no topo, se amplia para incluir nao
apenas oportunidades de crescimento vertical,
mas também aprendizado continuo e
participacao em projetos desafiadores.
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Para atrair talentos, as organizacdes precisam
oferecer pacotes competitivos, propdsito e
oportunidades de crescimento.

Para reté-los, € necessario cumprir a promessa
inicial, garantir um ambiente de confianca e
apoio e oferecer flexibilidade real.
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PRINCIPAIS INSIGHTS DE 2025

Ol

REMUNERACAO E BENEFICIOS:
eixo central da proposta de valor

04

O PAPEL DA~GESTAO
NA RETENCAO DE TALENTOS
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02

FLEXIBILIDADE:

negociando performance,
autonomia e cultura

05

IA E ADOCAO TECNOLOGICA:

escassez de habilidades
e requalificacao

97

035

CULTURA INCLUSIVA:
proposito e responsabilidade social

00

GOVERNANCA E PAPEL
ESTRATEGICO DO RH




WORKFORCE2025

1. REMUNERACAO E BENEFICIOS: (&
EIXO CENTRAL DA PROPOSTA DE VALOR

No Brasil, a remuneracao
continua sendo o centro. 95%
dos profissionais classificam
“salario, bodnus e remuneracao”
entre os fatores mais
importantes para aceitar um
novo emprego.

93% mantém essa
percepcao quando se
trata de permanecer
onde estao.
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1. REMUNERACAO E BENEFICIOS: (&
EIXO CENTRAL DA PROPOSTA DE VALOR

Beneficios que vao além do Na mesma linha, a
salario, como planos de saude, g NE estab'hdade no
programas de bem-estar e emprego € vista como
licencas, aparecem logo atras, LI vagl;; |(rj\egouavel
com 94% de importancia para para o o5

. . - respondentes quando
iNngressar em uma organizacao e

avaliam oportunidades
92% para permanecer. P
externas.
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Esses dados sugerem que, Em um pais gue convive com
embora fatores como proposito inflacao elevada e com o custo
e cultura venham ganhando : ' de vida pressionando os
relevancia, a base da relacao de orcamentos familiares, os
trabalho ainda esta fincada na trabalhadores buscam a
seguranca financeira e na garantia de que sua
protecao social. remunera¢ao acompanhara

esse cenario.
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Para atrair e reter talentos, as organizacdes
precisam calibrar pacotes salariais
competitivos, comunicar de maneira
transparente os critérios de remuneracao e
oferecer beneficios robustos que protejam
a saude e a renda do colaborador.

A0 mesmo tempo, € essencial combinar
essa estrutura de seguran¢ca com
oportunidades de crescimento, pois o
avanco na carreira aparece como fator
determinante para mudar de emprego e
Nnao so entre as geracdes mais jovens.
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2. FLEXIBILIDADE: 7
NEGOCIANDO PERFORMANCE, AUTONOMIA E CULTURA
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Embora a remuneracao lidere a lista de
prioridades, a flexibilidade desponta
como um elemento fundamental no
modelo de trabalho desejado pelos
brasileiros. 85% dos respondentes
valorizam horario de trabalho flexivel
ao avaliar uma nova proposta.

WORKFORCE2025

86% consideram esse
aspecto igualmente
iImportante para
permanecer em sua
organizacao atual.
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2. FLEXIBILIDADE: 7
NEGOCIANDO PERFORMANCE, AUTONOMIA E CULTURA

Além disso, a politica de local de
trabalho (presencial, remoto ou
hibrido) recebe 78% de importancia
na fase de contratacao e 80% na

FASE DE
CONTRATACAO

FASE DE RETENCAO retencao, Ejemonst\rando.qg.e as
pessoas dao peso a possibilidade de
escolher onde e como trabalhar.
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Esse interesse por
flexibilidade reflete

mudanc¢as profundas no modo
de vida pds-pandemia.
Grandes cidades convivem
com engarrafamentos e longas
horas de deslocamento, e
Muitos profissionais passaram
a repensar o uso do tempo.

Ao mesmo tempo, existe a
necessidade de preservar o
vinculo social e a cultura
organizacional.

KORN
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Para conciliar autonomia e coesao,
as empresas brasileiras precisam
definir politicas claras sobre dias

de presenca obrigatoria,
estabelecer metas e indicadores
que nao dependam apenas da
hora de chegada e investir em
ferramentas digitais gue fomentem
a colaboracao. Proporcionar
diferentes modelos — totalmente
remoto, hibrido ou presencial —

- permite acomodar perfis variados

e sustenta o engajamento ao
longo do tempo.




3. CULTURA INCLUSIVA ¢:
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A relevancia do
propodsito e missao
corporativa

A cultura e os valores da organiza¢cao tém
peso elevado na balanca das escolhas dos
profissionais no Brasil: 84% dos
respondentes afirmam que esse aspecto &
crucial para entrar em uma empresa e 79%
para permanecer nela.
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consideram na consideram na
contratagao retencao

A relevancia de temas como propodsito e missao
corporativa (citados por 80% na escolha de um
novo trabalho e por 76% na permanéncia),
responsabilidade social (78% e 76%) e
sustentabilidade ambiental (77% e 74%) mostra que
0s trabalhadores desejam se associar a empresas
gue contribuem positivamente para a sociedade.
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Em um pais marcado por fortes
desigualdades sociais e
ambientais, as organizacdes que
demonstram compromisso com
verdadeiros com esses temas
fortalecem sua reputacao e atraem
talentos que buscam alinhar seus
valores pessoais ao proposito
corporativo.
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Para transformar essa intencao No entanto, nem sempre
em pratica, iniciativas como . esses fatores aparecem
programas de inclusao, acdes - entre os motivos mais
comunitarias, transparéncia explicitamente citados
sobre impactos socioambientais & \ para a troca de emprego,
e comunicacao clara sobre O gue sugere gue estao se
Missao e objetivos sao tornando uma espécie de
essenciais. Quando as pessoas G “pre-condicao” para a
percebem que seu trabalho | ¥ CHFS, escolha, principalmente
contribui para algo maior, T o b \e & guando falamos sobre as
aumentam o engajamento e o ) novas geracoes.
orgulho de pertencer.
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4. O PAPEL DA GESTAO NA RETENCAO DE TALENTOS 32
CONFIANGCA NA LIDERANGA, BEM-ESTAR E ORIENTACAO

A relacao com a lideranca e o sentimento de apoio sao
fundamentais para a permanéncia dos colaboradores,.

Na pesquisa, 74% dos brasileiros 4 .
i 81% valorizam ter um gestor
apontam a confian¢a no gestor ]
- : em gquem confiam para
direto como fator importante ao 8
; permanecer onde estao.
considerar um novo emprego.
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4. O PAPEL DA GESTAO NA RETENCAO DE TALENTOS 32
CONFIANGCA NA LIDERANGA, BEM-ESTAR E ORIENTACAO

Essa confianca se constroi com
transparéncia, escuta e clareza de
objetivos, e € ainda mais necessaria
em tempos de reorganizacdes
Internas e mudancas rapidas no
ambiente de trabalho.
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Os dados também revelam gque 86% dos Diante do aumento dos casos de
respondentes consideram essencial que ansiedade e estresse no mercado de
o empregador respeite as prioridades trabalho, organizacdes que oferecem
pessoais fora do trabalho. Esse respeito canais de escuta, promovem equilibrio
e diretamente ligado a saude fisica e entre vida pessoal e profissional e
mental do colaborador, uma dimensao capacitam lideres para dialogar e orientar
reforcada pelo fato de que programas suas equipes tendem a reter melhor seus
de beneficios que incluem assisténcia talentos. A criacao de programas de
médica, apoio psicoldgico e licenca mentorias e espacos de desenvolvimento
remunerada, estao entre os mais favorece a construcao de relacdes de
valorizados. confianca duradouras.
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5.1A E ADOCAO TECNOLOGICA &
ESCASSE/Z DE HABILIDADES E REQUALIFICACAO

As oportunidades de aprendizagem
e desenvolvimento aparecem com
PESSOAS QUE PESSOAS QUE destaque, sendo citadas como
PE,'I\'SSX'R% PERGXQ;'?:Q importantes por 93% das pessoas
EMPREGO NO EMPREGO que pensam em mudar para um
trabalho novo e 92% daquelas que

avaliam permanecer.
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5.1A E ADOCAO TECNOLOGICA &
ESCASSE/Z DE HABILIDADES E REQUALIFICACAO

Esses numeros indicam que investir em capacitacao deixou de ser um beneficio opcional
para se tornar um fator decisivo na competitividade das empresas.

IMPORTANCIA DO USO DE TENOLOGIAS AVANCADAS
Em paralelo, o uso de tecnologias
avanc¢adas, como inteligéncia
artificial e automacao, alcanca 74%
de importancia tanto para entrar
qguanto para ficar em uma
organizacao, mostrando que a forca
de trabalho brasileira esta atenta a
INnOvacao.

= KORN
8 FERRY




Esse cenario evidencia uma lacuna entre a
velocidade das transformacdes tecnologicas
e a preparacao das pessoas. Para reduzir o
gap, as empresas precisam oferecer
programas continuos de treinamento e
requalificacao, incentivar que os
colaboradores experimentem novas
ferramentas e permitir que adguiram
competéncias digitais.
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Carreiras mais flexiveis, que combinem
especialistas técnicos e lideres de equipes,
podem acolher diversas aspiracdes. Alem
disso, a comunicacao transparente sobre a
introducao de novas tecnologias ajuda a
diminuir ansiedades e a engajar as pessoas
ho processo de mudanc¢a, mostrando que a
automacao ndo precisa ser vista como uma
ameaca, mas como oportunidade de
crescimento.
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6. GOVERNANCA E O PAPEL ESTRATEGICO DORH

A diversidade de prioridades revelada pela pesquisa — Os dados do Workforce 2025 refletem
remunera¢cao competitiva, flexibilidade, inclusao, expectativas multiplas, e atender a todas
propodsito, confianca na lideranca e desenvolvimento elas exige que 0 RH se torne um

— reforca como a gestao de pessoas evolui a cada ano articulador de politicas integradas.
como componente estratégico do negocio.
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6. GOVERNANCA E O PAPEL ESTRATEGICO DORH

Nesse contexto, cabe ao RH liderar a -
definicao de politicas de trabalho,

garantindo gue a flexibilidade seja

compativel com a cultura; desenhar

programas de remuneracao e beneficios

alinhados ao mercado; implementar

praticas de inclusao e sustentabilidade

qgue se traduzam em acdes concretas; e

estruturar trilhas de carreira que

permitam aprendizado continuo.
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A0 mesmo tempo, € papel do
RH fomentar uma lideranca
empatica e capacitada, capaz
de estabelecer relacdes de
confianca e de orientar
equipes em ambientes de /\\\}\‘m o
i 1\

1

constante mudanca. MW\ LR Ao integrar os dados da
N pesquisa com uma escuta

ativa dos colaboradores, o

RH contribui para que a

organizacao equilibre as

necessidades financeiras,

socCiais e pessoals dos

profissionails, fortalecendo

sua competitividade no

mercado brasileiro.
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TRANSFORMANDO INSIGHTS EM ACAO:
PASSOS PRATICOS PARA SUA ORGANIZACAO

O panorama desenhado pelas analises mostra que atracao e retencao de
talentos sao movimentos complementares, mas baseados em conjuntos de
prioridades que se transformam ao longo da jornada do colaborador.

Remuneracao competitiva, desenvolvimento Essa combinacao reflete um Brasil em
continuo, flexibilidade e confianca no gestor processo de reinvencdo, onde a
formam a espinha dorsal das decisdes,
enguanto cultura, propodsito e
sustentabilidade atuam como o tecido que
da sentido a experiéncia de trabalho.
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Alinhar remuneracao e
beneficios ao mercado
e a estratégia:

Revisar politicas
salariais de forma
transparente, articular
programas de saude
fisica e mental e criar
modelos de
remuneracao variavel
gue reconhecam
resultados e
competéncias.
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Transformar esses insights em acdes concretas exige

planejamento e sensibilidade. Algumas praticas que podem

fortalecer a proposta de valor ao talento incluem:

v

Desenvolver lideres e
estabelecer relacdes
de confianc¢a:

Investir em programas
de formacao de
gestores, mentorias e
coaching que
enfatizem
comunicacao, empatia
e gestao inclusiva de
equipes.

Criar ambientes de
trabalho flexiveis e
colaborativos:

Definir politicas
claras para modelos
flexiveis, adaptar
horarios a diferentes
necessidades e
utilizar tecnologias
que estimulem a
colaboracdo e a
inovacao.

Oferecer trilhas de
carreira e
requalificacao:

Construir academias
internas de
aprendizagem, apoiar
projetos de
mobilidade e inovacao
e implementar
avaliacdes que
valorizem tanto
desempenho quanto
potencial de evolucéao.

WORKFORCE2025

Cultivar uma cultura

inclusiva e orientada
por propdsito:

Integrar principios de
inclusao a estratégia
de negdcios, apoiar
grupos de afinidade e
articular iniciativas de
impacto social que
conectem o trabalho
do dia a dia a uma
missdao mais ampla.

38
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A realidade € que cada
organizacao possui desafios e
oportunidades distintos.

Essas recomendacdes servem
como diretrizes gerais, mas o
SUCEesSSO Nna atracao e retencao
de talentos depende da
capacidade de adaptar essas
praticas ao contexto
especifico de cada empresa.
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Para muitas liderancas, contar com
uma parceria especializada em
gestao de pessoas e
transformacao organizacional
pode acelerar esse processo,
fornecendo suporte na construcao
de diagnosticos, no desenho de
solucdes sob medida e na
Implementacao de mudancas
culturais duradouras.

39



WORKFORCE2025

BRASIL

N KORN
9 FERRY

RECONHECE ALGUNS DOS SEUS
FALE CONOSCO!
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https://www.kornferry.com/br/contato?utm_source=hyp&utm_medium=web&utm_campaign=25-11-br-os-abm&utm_term=workforce&utm_content=awa
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