OCTAVE

Schliisselfakten:

Unternehmen: Was-
serversorgungsunterneh-
men

Industrie: Wasser und
Abwasser

Region: Nordamerika

Octave Produkt: Attune
APM (HxGN APM)

Zentrale Vorteile:

» Reduzierter Energiever-
brauch und geringere
Anlagenbelastung durch
bessere Sichtbarkeit
betrieblicher
Veranderungen und
gezielte Anpassungen

+ Die Umstellung von
einer zeitbasierten auf
eine zustandsorientierte
Instandhaltung hat die
Anlagenlebensdauer
verlangert und unnétige
Kosten gesenkt.

+ Einheitliche Informa-
tionsbasis fur Betrieb,
Instandhaltung und
Engineering, die
prazisere Investition-
sentscheidungen und
eine nachhaltige
Zuverlassigkeitskultur
unterstutzt

Wasserversorgungsunternehmen
starkt Zuverlassigkeit und
Effizienz mit Octave Attune APM

Zuverlassige Dienstleistungen zu
gewahrleisten und gleichzeitig Kosten sowie
Energieverbrauch im Griff zu behalten, ist
fur Wasserversorger eine standige
Herausforderung. Alternde Infrastruktur,
steigende regulatorische Anforderungen
und wachsende Erwartungen der
Gemeinschaft erhéhen den Druck
zusatzlich. Um Anlagen besser Uberwachen,
warten und optimieren zu kénnen, bendtigen
Versorger moderne Losungen. Ein
Wasserversorger entschied sich daher fur
Attune APM, um Silos aufzubrechen,
Ineffizienzen zu reduzieren und eine
vorausschauende Zuverlassigkeitsstrategie
aufzubauen, die den Service fur Kunden
verbessert und langfristige

Investitionen schuitzt.

Herausforderungen

Die bestehenden Prozesse des Versorgers
boten nur begrenzte Transparenz zwischen
Betrieb und Instandhaltung, was es
erschwerte, die Abteilungen auf
gemeinsame Ziele auszurichten. Operative
Ineffizienzen, wie z. B. fehlerhafte
Ventilbetatigungen, belasteten Anlagen,
trugen zu Ausfallzeiten bei und erhéhten
den Energieverbrauch. Ohne integrierte
Daten oder effektive Zusammenarbeit
fehlten den Teams die notwendigen
Erkenntnisse, um die Zuverlassigkeit zu
verbessern und Investitionsprojekte effektiv
zu planen.

Zentrale Herausforderungen:

- Begrenzte operative Sichtbarkeit und
bereichslbergreifende Abstimmung

» Operative Ineffizienzen, die sich negativ
auf die Anlagenleistung auswirken

- Steigender Energieverbrauch durch
ineffizienten Betrieb

« Isolierte Teams fuhrten zu Problemen in
Instandhaltung und Zuverlassigkeit

Der Ansatz

Um die operativen Herausforderungen
anzugehen, entschied sich der
Wasserversorger fur Attune APM, eine
leistungsstarke Plattform fir Asset
Performance Management, die alle
Anlagendaten bindelt und smartere
Entscheidungen unterstitzt. Indem eine
einzige, verlassliche Datenbasis fir den
Zustand und die Zuverlassigkeit der
Anlagen geschaffen wurde, arbeiteten
Betrieb und Instandhaltung erstmals mit
denselben Erkenntnissen. Das verbesserte
die Koordination deutlich und stellte sicher,
dass Entscheidungen auf aktuellen,
korrekten Echtzeitinformationen basierten.

Durch Attune APM bekam der Versorger
erstmals eine Echtzeitibersicht tber
betriebliche Veranderungen. So konnte das
Team viel besser einschéatzen, wie sich
diese auf die Anlagen auswirken wirden.
Das System deckte Ineffizienzen auf, etwa
Ventilbewegungen, die den Energiebedarf
unnotig steigerten und machte deren
Korrektur méglich. Gleichzeitig wurden
zuvor getrennte Betriebs- und
Wartungsdaten zusammengefuhrt, sodass
ein vollstandiges Verstandnis des
Anlagenzustands entstand.

Das Unternehmen nutzte zudem Condition
Monitoring, um von zeitbasierten auf
vorausschauende Instandhaltungsstrategien
umzusteigen, formalisierte Asset Strategien
und Analysen zur Sicherung von
Erfahrungswissen und etablierte einen
zentralen Arbeitsbereich, in dem Betrieb,
Instandhaltung und Engineering
Erkenntnisse aus kritischen
Anlagenereignissen dokumentieren und
teilen konnten.


https://octave.com

Uber Octave

Erzielte Ergebnisse

Mit der Einfiihrung von Attune APM stellte
der Versorger seine Strategie flr
Zuverlassigkeit neu auf und verbesserte
zugleich seine tagliche Performance
deutlich. Teams verflgten nun Uber den
Kontext und die Erkenntnisse, die sie
bendtigten, um Uber reaktive Instandhaltung
hinauszugehen, Verschwendung zu
reduzieren und vorausschauender zu
planen. Die Plattform steigerte nicht nur die
operative Effizienz, sondern unterstitzte
auch Ubergeordnete Ziele wie
Nachhaltigkeit und Kostenoptimierung. Dazu
gehorten:

+ Abteilungsibergreifende Abstimmung, die
sicherstellt, dass Betrieb, Instandhaltung
und Entwicklung auf gemeinsame Ziele
hinarbeiteten.

« Klarere Einblicke in den Anlagenzustand,
die die Anlagenleistung direkt mit den
Betriebsablaufen verbinden.

- Geringerer Energieverbrauch durch
effizientere Betriebsablaufe.

- Datengesteuerte Kapitalplanung, unter
Verwendung der Wartungs- und
Fehlerhistorie zur Priorisierung von
Investitionen.

» Verlangerte Anlagenlebenszyklen,
unterstltzt durch zustandsbasierte
Wartungsstrategien.

« Eine starkere Zuverlassigkeitskultur,
aufgebaut auf Zusammenarbeit und
transparentem Wissensaustausch.

Ausblick

Durch die Einfihrung von Attune APM
definierte das
Wasserversorgungsunternehmen seinen
Ansatz zum Asset Performance
Management neu. Zuvor reaktive und
fragmentierte Prozesse wurden durch eine
integrierte, vorausschauende Strategie
ersetzt, die Effizienz, Nachhaltigkeit und
Zuverlassigkeit starkt. Mit besserer
Transparenz in den Abléaufen, starkerer
Zusammenarbeit zwischen den Teams und
modernisierten Instandhaltungspraktiken ist
der Versorger nun in der Lage, seiner
Gemeinschaft einen sicheren und
verlasslichen Service zu bieten, Kosten zu
kontrollieren und langfristige
Widerstandsfahigkeit aufzubauen.

Um mehr dartber zu erfahren, wie Attune
APM den effizienten, zuverlassigen Betrieb
von Versorgungsunternehmen unterstitzt,
besuchen Sie unsere Webseite hier.

Octave ist ein fihrender Anbieter von Enterprise-Software und verwandelt Daten in entscheidende
MaBnahmen sowie Intelligenz in lhren Vorsprung. Unsere Software reduziert die Komplexitat vom
Design und Bau bis zum Betrieb und Schutz von Personen, Eigentum und Anlagen — jeder Art und
GréBenordnung. Seit Jahrzehnten arbeiten wir mit Kunden zusammen, um die Leistung zu verbessern,
die Effizienz zu steigern und die Ergebnisse zu optimieren. Von industriellen Anlagen bis zu ganzen
Stadten, sind unsere Lésungen darauf ausgelegt, von Anfang an neue Mdoglichkeiten zu erschlieBen.
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